
Phasenmodell der Wäschereiprozesse mit proTextum

Warenannahme & 
Waschauftragserstellung Produktionssteuerung Bearbeitung Warenausgang & 

Auslieferung
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Erfassung und Identifikation von 
Wäsche sowie Kundenzuordnung

Steuerung, Nachverfolgung & 
Korrektur des Waschprozesses

Sortierung der Wäschestücke je 
Kunde, Zählung, Packen

Abschließende Kommissionierung, 
Touren- und Beleglogik
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• Wäschereikasse
• Flachwäsche
• BB-Wäsche
• Bündelwäsche
• Pool- und Mietwäsche
• Etikettendruck

• Prozessstation(en)
• Sonderbehandlung
• Abzweiger
• Mietwäscheassistent
• Wäschereileiter

• Auftragsnacherfassung
• Zählstation
• Sortierstation

• Expedition
• Tourenplanung
• Containerverwaltung
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• Erfassung per Scanner, Barcode, 
QR-Code, RFID, Waage etc.

• Träger- und Kundenidentifikation 
(automatisch/manuell)

• Erzeugung temporärer 
Kennzeichen

• Erstellen von Postenzetteln
• Klassifizierung nach 

Waschstrecke & Leistung
• Visuelle Anzeige der 

Bearbeitungsart (Farbcodes etc.)

• Statusmeldung je Waschposten
• Abzweigen (Nachwäsche, 

Näherei etc.)
• Bearbeitungshistorie / 

Leistungserfassung
• Eingreifen bei Fehlern & 

Korrekturen

• Nacherfassung von Artikeln zum 
Waschauftrag

• Kontrolle der Mengen 
(WE/SOLL/IST)

• Fachsortierung mit 
Statusanzeigen (Ampelsystem)

• Ansteuerung Sortieranlage
• Erstellung Packzettel
• Automatischer Etikettendruck

• Erstellung von Lieferschein und 
Rechnung

• Containerzuordnung & Tracking
• Tourenzuweisung & 

Fahrerdisposition
• Rückmeldung über mobile Geräte
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n Sage100 Beleg-/Lagerverwaltung:

• Schnittstelle zu Vertragsdaten, OP-Verwaltung, Buchhaltung
• Übergabe von Lagerbuchungen & Abrechnungen

Signalverwaltung:
• Aufgabensteuerung an Stationen (z. B. „Hose kürzen“)
• Träger-, Artikel- oder Kundenbezogen
• Automatischer Hinweis in Prozessen

Eine modulare Funktionsübersicht von der Warenannahme bis zur Auslieferung
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